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Mgdets formal

* Leverandgrerne til kommunerne skal have indgaende
kendskab til rammerne for at levere til kommunerne

* Derfor behov for orientering om, hvordan man anvender
de feelleskommunale stgttesystemer

« Samt om rammerne for at anvende stgttesystemer

* Feedback til KOMBIT om udkast til vejledninger

* Dialog om hvordan vi eliminerer usikkerhed om
snitfladerne til stgttesystemer
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To forskellige typer af leverandgrer/lgsninger

(A) Leverandgarer der byder pa de feelleskommunale it-
lgsninger
» Teknisk review er gennemfgart, yderligere dialog er planlagt

(B) Leverandgarer der ikke byder pa de feelleskommunale it-
lgsninger, men som udvikler/tilbyder it-lgsninger pa markedet

— 0g som forventes at anvende stgttesystemer
« MALGRUPPEN FOR DETTE M@DE!

(NB! Der kan sefgli vaere overlap... :-)
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To forskellige typer af leverandgrer/lgsninger

(A) Leverandgarer der byder pa de feelleskommunale it-
lgsninger
» Teknisk review er gennemfgart, yderligere dialog er planlagt

(B) Leverandgarer der ikke byder pa de feelleskommunale it-
lgsning en som udvikler/tilbyder it-lasninger pa markedet

Qtes at anvende Sstagttesystemer
RDFETTE MODE!

Nogle leverandgrer har integrationer til

KMDs lgsninger | dag (KMD Sag). Disse vil
fa tilbudt et malrettet orienteringsmgade
(abent for alle interesserede)
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KOMBITs strategi

EOMBIT har ﬁre KOMBIT har praciseret selskabets strategiske fokus frem mod 2017 saledes:

primare

» KOMBIT skaber rammebetingelser, bedre Konkurrence og laser ikke
opgaver, hvor markedet selv agerer og skaber l@sninger

« KOMBIT indkeber kun 98-l@sninger, der kan udbredes fil 98 kommuner

s KOMBIT er videncenter for feelleskommunal it-viden

fokusomrader.

KOMBITs mission er at samle kommuner om falles it-lasninger, der fremmer
effektivitet og kvalitet. Vi skaber vazrdi for kommunerne ved at:

Styrke
konkurrence
oq slkre flere

arer pa

det kommunale
it-marked

Vi bygge stgttesystemer

for at bryde monopolet og
for at gore det nemmere at veere IKOMBIT
it-leverandgar til kommunerne Kommunernes f-feslesskab




Kommunernes fremtidige systemlandskab i Rammearkitekturen
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Klassifikation

Hvorfor?
« Smidig udveksling af information pa tveers af systemer
« Automatisering af processer pa tveers af systemer

Hvordan?
» Feelles system, der indeholder og udstiller
klassifikationssystemer
 Feelles referenceramme for opmaerkning af arbejdsopgaver
« Standardisering af opgaveklassifikation

Malet er?
* Bruges pa tveers af systemer til opmaerkning af information
« Sager opmaerkes relevante emner
 Organisatoriske enheder opmaerkes med fagomrader
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Organisation

Hvorfor?
 Effektivisering af manuelle arbejdsgange
« Automatisering af processer pa tveers af systemer

Hvordan?
« System med autoritativ beskrivelse af kommunens organisation
 Udstille organisationsdata til brug for andre systemer
« Kombineres Klassifikation, sa man kan se, hvor i kommunen en
opgave er placeret.

Malet er?
Overblik over og genbrug af:
 Aktgrer i kommunens forvaltning
» Organisatoriske enheder og hierarkier
» Opgavetyper (hvilke aktgrer lgser hvilke opgavetyper)

4.6.2013 Kommunernes it-faellesskab



Beskedfordeler

Hvorfor?
« Smidig udveksling af information pa tveers af systemer
« Automatisering af processer pa tveers af systemer

Hvordan?
« System til formidling af beskeder fra afsender til modtager(e)
» Hvert fagsystem kan hente informationer om relevante beskeder ét
sted
« Abonnement pa relevante beskeder om aendringer i sager.

Malet er?

« En proces i ét it-system skal automatisk kunne gribes af en proces i et
andet it-system, der pa baggrund af beskeden gar i gang med at
udfgre sin opgave.

« Undga at it-lgsninger og medarbejdere manuelt skal undersgge, om
vaesentlige forhold i en sag har aendret sig. |<OM BIT
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Indekser for sager, journalnotater, dokumenter
og ydelser

Hvorfor?
« Effektivisering og gget kvalitet i manuelle arbejdsgange
« Smidig udveksling af information pa tveers af systemer

Hvordan?
« Systemer der udstiller metadata pa tveers af lasninger og
fagomrader
 Sagsindeks: Hvilke sager og journalnotater findes pa en part
« Dokumentindeks: Hvilke dokumenter findes pa en sag
* Ydelsesindeks: Hvilke ydelser findes pa en sag

Malet er?
* Indekser giver den kommunale medarbejder i fx SAPA et tveergaende

overblik pa tveers af it-lasninger og fagomrader.
 Et godt overblik er forudseetning for helhedsorienteret |<O|\/| BIT
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Adgangsstyring

Hvorfor?

« Sikker udveksling af information pa tveers af systemer
 Effektivisering af manuelle arbejdsgange

Hvordan?
« System (inkl. administrationsmodul), der handterer adgangen til
brugervendte og ikke-brugervendte systemer
« En SAML Ildentity Provider som handterer personbrugere, der gnsker
at tilga et brugervendt system.
« En Security Token Service som handterer systembrugere, der skal
foretage et web service kald til et (stgttesystem).

Malet er?

» Adgangsstyring giver den kommunale organisation en nem og smidig
handtering af sikkerhed vedrgrende konfidentialitet og integritet for
stattesystemer og feelleskommunale stagttesystemer

_@  Mulighed for pa sigt at udvide anvendelsen til andre systemer
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Hvilke forventninger har vi til leverandgrerne?

« At kommunernes leverandgrer anvender
stgttesystemerne, fordi det gar det nemmere og
billigere at udvikle it-lgsninger til kommunerne

e Sa: Hvordan kommer vi i mal?

(1) Feelleskommunale krav i udbud
(2) Vejledning om stgttesystemer til leverandgrer

I<OIVI BIT
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Vejledning til
Kommunerrnes
Udbud

Vejledning til
Leverandgrernes
Udvikling og Drift

| Kontrakt, SLA I

Faelleskorﬁmunalt Fagsystem
Stgttesystem |<O |\/| B |T
@ Kommunernes it-feellesskab
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Opdateret krav og vejledninger for Stottesystemerne

Efter at krav samt
vejledning for
anvendelse af

stottesystemerne har
varet i review, folger nu
det opdaterede
materiale i en version
2.0.

24. maj 2013

Efter st krav samt vejledning for anvendelse af stettesystemerne har vaeret i
review {l=s nyheden her), felger nu det opdsterede materiale i en version 2.0.
Materialet er nu opdelt og navngivet; vejledning til kommunerne og

TS Ul leverandererne.

Vejledning til kommuner om stettesystemerne

oner i kommunerne, der

€]
beskseftiger sig med st udarbejde kravspecifikationer og andet materiale i
forbindelse med it-udbud. Vejledningen giver et forslag til, hvordan
stettesystemerne kan indga i kommunens kommende udbud.

| ferste udgsve var angivet en lang rsekke krav for snitflade til hvert enkelt
stettesystem. | den opdaterede udgave har vi undladt at stille konkrete rav og i
stedet lade de samme formuleringer indga i en samlet vejledning i
overensstemmelse med metoden anvendt pa Serviceplatformen.

©eWENY

Laes mere:

Alle nyheder i KOMBIT

IMBIT - Mozilla Firefox — —
I T T —— A — . - -
P -
[ — i -

Kont
:r-stattesystemerne

Ken/

Vejledning til kommunernes kravspecifikation

Vejledning til leveranderer om stettesystemerne

ejledningeme til leverandarer bestar af beskrivelser af de enkel
stottesy = pelee=ErSTITI Cg nvordan der
integreres hertil. Nedenfor er linket il en vejledning for hvert stattesystem.

=2

il Adgangsstyring og administration

jledning til Ydelsesindeks
Review af det opdaterede materiale

KOMBIT snsker lsbende at drefte og evaluere materialet med leveranderer,
konsulenter og kommuner, hvorfor vi planizzgger at afolde en reekke
workshops, Q&A sessioner ol. med deltagelse af alle involverede parter.

| forste omgang inviteres leverandsrer og udbudskonsulenter til en to timers
Q&A session, hvor der kan stilles spergsmal til det opdaterede materiale samt
komme med input. Sessionen foregar d.4.juni kl. 15.00-17.00 | KL,
Weidekampsgade 10, 2300 Kabenhavn 5. Timelding foregar via dette link

Laes mere:

> Krav og vejledning til stattesystemerne klar til review

S Qtatue for da knmmanda ndhud ni mananalnmcidat

(=P @ |G @n—sé"@]

—
IE

€i Lokalt intranet | Beskyttet
Kommunernes it-faellesskab



Processen: Review af version 2.0

@ge udbredelsen og anvendelsen af stgttesystemerne

Labende drafte og evaluere materialet

Med leverandgrer, konsulenter og kommuner

Via workshops, Q&A sessioner, spgrgeskemaundersggelser

To timers Q&A session med leverandgrer og konsulenthuse
Opdatering => Publiceres i Drejebog for Monopolbrud

Krav (optioner) i kommunale udbudsforretninger

I<OIVI BIT
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Feelleskommunalt
Stgttesystem

Vejledning til
Kommunerrnes
Udbud

Vejledning til
Leverandgrernes
Udvikling og Drift

| Kontrakt, SLA I

Fagsystem
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Vejledning til kKommuner om stgttesystemerne

Vejledningen giver et forslag til, hvilke tiltag der skal til
udbudsretligt for at veere sikret en ret til at ggre brug af
stgttesystemerne.

Kommunen kan | udbudsmaterialet indsastte nedenstaende option for at fremtidssikre
brugen af Stettesystemerne:

e

Option # Anvendelse af kommende flleskommunale stettesystemer

Kategori: (O) Type: Funktionelt

Beskrivelse: | Kunden har | samarbejde med KOMBIT udviklet en raekke
Stettesystemer. Det er Kundens hensigt, at Stettesystemerne pa sigt
skal anvendes 1 videst muligt omfang. Det tilbudte System skal derfor
kunne omlaagges til at hente data fra og/eller aflevere data til
Stottessystemerne samt anvende funktionalitet fra Stattesystemerne.
Dette 1 overensstemmelse med de aktuelle vejledninger for hvert
enkelt stettesystem.

| de nasste afsnit er indsat eksmpler pa tekst til en option pr. stettesystem.



Vejledning til kKommuner om stgttesystemerne

Option pa brug af Stettesystemet Adgangsstyring
x
Option # Systemet skal kunne anvende Stottesystemet

Adgangsstyring

Kategori: (O) Type: Funktionelt

Beskrivelse: | Systemet skal kunne omlazgges til i sterst mulige omfang at anvende
Stettesystemet Adgangsstyring. Dette 1 overensstemmelse med den
aktuelle vejledning.

Option # Leveranderens skal beskrive hvordan Systemet kan

anvende Stettesystemet Adgangsstyring

Kategori: (O) Type: Funktionelt

Beskrivelse: | Tilbudsgiver skal i tilbuddet beskrive, | hvor hgj grad Lesningen kan
omlaegges til brug af Stettesystemet Adgangsstyring, og eventuelt
begrunde, hvorfor Stettesystemet Adgangsstyring ikke anvendes. Det
vazgtes hejt, at Systemet vil kunne omleegges til at anvende
Stattesystemet Adgangsstyring i1 sterst muligt omfang.
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Vejledning til
Kommunerrnes
Udbud

Vejledning til
Leverandgrernes
Udvikling og Dri
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Vejledning til leverandgrer om stgttesystemerne

| forbindelse med det forestdende monopolbrud konkurrenceudsastter KOMBIT indkab

- af Feelleskommunale Stgttesystemer, der er en del af den Faelleskommunale
Rammearkitektur. Detforventes at Stgttesystemerne indkgbes ilgbet af 2013 og vil
kunne tagesibrugi 2014, men landets kommuner vil allerede inden begynde at tage
hajde for Stottesystemerne i kommende udbud.

Stattesystemerne erimidlertid endnu ikke konkurrenceudsat og der er dermed stadig
usikkerhed pa, praecis hvordan de enkelte stgttesystemerne er opbygget og hvordan
brugen af disse er.

Neerveerende vejledning er de forventede krav der vil veere i forbindelse med
anvendelse af Stgttesystemet Beskedfordeleren. Kravene kan i forbindelse med
konkurrenceudsaettelsen aendres, men der forventes kun minimale gendringer.
Vejledningen skal derfor give leverandgreme en indsigti, hvilke krav der stilles og
derved gere det muligt at prisfastsastte dette i kommende udbud.
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Spgrgsmal?

Bekymringer?

Gode rad?
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